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Allianz porta la telemedicina a 
Chiomonte , in Val di Susa : nasce un 
nuovo modello di ambulatorio leggero 
in Italia  

  

 

 

 

 

Milano, 22 luglio  2026  – Giuseppe  ha 72 anni e abita a Chiomonte , in Val di Susa, da sempre. La 

mattina, dopo il caffè, infila le scarpe comode, prende il bastone e scende per via Roma. 

Conosce ogni pietra di questo paese, ogni curva della strada che porta al municipio. Bastano 

pochi minuti , una passeggiata tranquilla. Oggi  non va dal medico in città  a Susa per 

approfondimenti sul suo stato di salute, non aspetta l'autobus, non chiede un passaggio. Sale al 

terzo piano del palazzo comunale, dove lo accoglie un ambiente luminoso e or dinato. 

Un’operatrice lo saluta per nome, lo aiuta a sedersi e gli spiega cosa fare. In pochi minuti, 

Giuseppe  ha il risultato delle sue analisi del sangue, l'elettrocardiogramma refertato da uno 
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specialista, la certezza che il suo cuore sta bene. Poi torna a casa, a piedi, come è venuto. Con la 

stessa serenità di chi sa di avere qualcuno che si prende cura di lui —  a due passi da casa.  

Storie come quella di Giuseppe , a Chiomonte, sono diventate possibili grazie all'ambulatorio 

leggero di telemedicina inaugurato l'8 giugno 2026.  

 

, società di Allianz Italia specializzata in servizi e progetti dedicati alla salute, ha 

infatti inaugura to poche settimane fa , insieme al  in provincia di Torino,  il 

suo primo , in collaborazione con , 

società specializzata nello sviluppo di soluzioni e tecnologie nell’ambito della presa in carico e 

telemedicina con l'obiettivo di abilitare nuovi modelli di diagnosi, prevenzione, assistenza e cura. 

Il servizio ha aperto  al pubblico l'  presso il palazzo comunale, al terzo piano , negli 

stessi spazi in cui opera - solo poche ore alla settimana - il medico di medicina generale , e 

rappresenta un modello sperimentale inedito nel Paese: una collaborazione strutturata tra 

pubblico e privato che porta tecnologie medicali certificate e strumenti avanzati di telemedicina 

direttamente nei piccoli comuni montani, dove l'accesso alla sanit à è storicamente più difficile.  

Il progetto, avviato da Allianz Value nel 2024, è il risultato di un percorso articolato che ha 

coinvolto il Comune di Chiomonte, l'ASL competente, i medici di medicina generale e consulenti 

legali, oltre al partner CGM Telemedicine, a conferma della portata innovativa e della solidità 

istituzionale dell'iniziativa.  

In Italia, oltre cinquemila comuni  montani  affrontano quotidianamente questo problema: 

garantire in modo semplice e inclusivo ai propri residenti un accesso di qualità ai servizi sanitari. 

Per molti cittadini, in particolare per la popolazione anziana , raggiungere ambulatori, effettuare 

visite di controllo o sottoporsi a esami diagnostici significa affrontare spostamenti onerosi, sia  in 

termini logistici che economici.  

È in questo contesto che Allianz Value  ha sviluppato, in partnership con il Comune di Chiomonte, 

comune in Val di Susa con 860 abitanti, il 40% dei quali ha più di 65 anni , una soluzione concreta 

e replicabile: un ambulatorio leggero che porta la diagnostica avanzata e la specialistica a 

distanza direttamente sul territorio, senza sostituire il servizio sanitario pubblico, ma 

affiancandolo e integrandolo in modo efficace.  

Il progetto è stato inserito nell’alveo della progettualità legata al PN RR per il recupero dei borghi 

storici, che ha tra i suoi obiettivi favorire il ripopolamento nelle aree montane e garantire la 

presenza di servizi essenziali , quali quelli medico -sanitari, sul territorio. 

 

Il , , ha dichiarato: “ Il percorso di questo progetto è stato 

lungo e complesso  perché s i tratta di un'esperienza unica nel suo genere: una collaborazione 

concreta tra pubblico e privato che realizza, prima in Italia, un modello sperimentale e 

innovativo di sanità territoriale ”. 
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, , ha sottolineato: “ Portare la 

competenza e il marchio di Allianz in un’iniziativa così pionieristica, che valorizza la nostra 

capacità realizzativa, è per noi motivo di grande soddisfazione. Si tratta di un progetto che 

intendiamo monitorare e sviluppare con rigore, affinché i risultati contribuiscano alla diffusione 

di modelli innovativi che possano essere replicati in altre comunità, secondo il modello proposto 

da Allianz Value.  Noi riteniamo che siano i servizi a dover  essere avvicinati ai cittadini, là  dove 

sono più necessari, ed oggi la tecnologia, usata con intelligenza ed etica,  è il tassello che può 

garantire la scalabilità .”  

 

, , ha detto:  “Il servizio avviato a 

Chiomonte mostra come la telemedicina possa integrarsi con il sistema sanitario pubblico, 

rafforzandolo. Insieme ad Allianz Value abbiamo realizzato un ambulatorio leggero che unisce 

dispositivi e piattaforme digitali certificate, con  diagnostica rapida e specialisti collegati a 

distanza. È un modello replicabile in altri comuni italiani, perché nessuno debba rinunciare a 

prevenzione e controllo della propria salute per la distanza dai servizi. ” 

Il cuore del progetto è la tecnologia di telemedicina certificata di classe medicale IIa di Allianz 

Value, che garantisce standard clinici elevati in un contesto di prossimità. Il servizio è rivolto a 

tutti i residenti del Comune di Chiomonte e viene erogato due giorni alla settimana nei locali 

messi a disposizione dall'Amministrazione comunale, in ambienti nuovi, comodi e funzionali.  

Prevenzione in primo piano: a  tutti i residenti dai 65 anni in su è offerto gratuitamente un 

percorso completo di prevenzione, eseguibile attraverso strumentazione certificata  di tipo POCT 

– Point of Care Testing ; i principali parametri misurati sono: Glucosio, Colesterolo, Creatinina, 

Bilirubina  totale, Amilasi  e Trigliceridi  fornendo la valutazione del rischio cardiovascolare, della 

funzionalità epatica, della funzionalità renale e pancreatica , del profilo lipidico  e del 

metabolismo di base ; oltre a strumentazione per l’a nalisi delle urine  e ECG – 

Elettrocardiogramma  – a 12 derivazione con refertazione specialistica  remota . 

− Holter pressorio: misurazione automatica continuativa della pressione sanguigna e della 

frequenza cardiaca nell'arco di 24 ore;  

− Holter cardiaco: monitoraggio elettrocardiografico continuo nell'arco di 24 ore;  

− Spirometria per la valutazione delle funzioni respiratorie.  
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Attraverso la piattaforma di telemedicina di Allianz Value, i cittadini po ssono accedere a consulti 

specialistici a distanza nelle seguenti discipline: Cardiologia, Pediatria, Pneumologia, Urologia, 

Otorinolaringoiatria, Gastroenterologia, Neurologia, Endocrinologia, Geriatria, Nutrizione.  

Esiti e indicazioni senza attese

I risultati degli esami ematici vengono resi disponibili in circa sette minuti; i referti di ECG e altre 

rilevazioni trasmessi in circa quindici minuti attraverso la rete di medici specialisti collegati al 

sistema, permettendo così ai cittadini di ottenere l’esito e indicazioni durante l o stesso unico 

accesso alla struttura.  

L'accesso all'ambulatorio è semplice e strutturato per garantire continuità e tracciabilità del 

percorso di cura:  

− Primo accesso: raccolta delle informazioni sulla privacy e dei dati sanitari necessari per 

l'erogazione delle prestazioni e dei video consulti;  

− Documentazione: tutte le informazioni raccolte, i referti e gli esiti degli esami vengono  censiti 

e consegnati all'assistito all'interno di un'apposita cartellina, unitamente al tariffario delle 

prestazioni disponibili;  

− Servizi nei giorni stabiliti: il personale è a disposizione dei residenti per l'erogazione di tutte le 

prestazioni e per la prenotazione dei video consulti specialistici;  

− Servizio "Il Medico Ti Risponde": disponibile dalle ore 20:00 alle ore 08:00 e h24 nei giorni 

festivi, per garantire supporto medico anche al di fuori degli orari ambulatoriali.  

Il modello sviluppato da Allianz Value pone l'accessibilità economica come valore fondante.   

Anzitutto, per tutti i cittadini residenti che beneficiano dell’esenzione dal pagamento del ticket 

sanitario, le prestazioni saranno erogate gratuitamente, previa presentazione della prescrizione 

regionale corredata dal relativo codice di esenzione.  

Nelle ipotesi in cui, invece, non vi sia esenzione da ticket, le prestazioni saranno rese con un costo 

uguale o inferiore al ticket sanitario.  

Per conseguenza, a fronte del risparmio di tempo, mezzi di trasporto, accessibilità, i residenti 

sanno che potranno curarsi sotto casa spendendo non più di quello che avrebbero comunque 

pagato come ticket sanitario.  

Il Comune di Chiomonte ha scelto di garantire una presenza umana costante: l’esecuzione delle 

prestazioni sono condotte infatti da un'Operatrice Socio -Sanitaria del territorio che assiste i 

pazienti nell'utilizzo dei dispositivi e li accompagna nei percors i diagnostici.  
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L'ambulatorio leggero di Chiomonte, presentato ufficialmente il 21 maggio 2026 alla presenza 

della cittadinanza, è oggi il primo esempio in Italia di sanità territoriale innovativa nata dalla 

sinergia tra un'amministrazione locale e un operatore  privato specializzato come Allianz. Un 

modello che dimostra come tecnologia, competenza e visione strategica possano trasformarsi 

in servizi concreti per le comunità più fragili, e che si candida a diventare riferimento replicabile 

per i piccoli comuni it aliani.  

 

 

 

 

L’intervista di Fiammetta Fabris al  seguente  link  

Contatti Allianz   

Media & External Relations  
Allianz S.p.A.  

Press.office@allianz.it  
 

 
Allianz Italia  è uno dei principali assicuratori italiani e fa parte del gruppo Allianz SE, tra i leader mondiali nel settore 

assicurativo e nell’asset management, con oltre 156 mila dipendenti in quasi 70 paesi. In Italia, Allianz S.p.A. opera 
con oltre 4.700 dipendent i al servizio di circa 8 milioni di clienti, attraverso una rete distributiva multicanale 

composta da oltre 25mila tra Agenti, collaboratori sul territorio e Financial Advisor, importanti accordi di 
bancassurance e la compagnia diretta Allian z Direct S.p.A.  
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mailto:Press.office@allianz.it

