Informativa sulla privacy conducenti e terzi trasportati

La presente informativa le viene data, a norma del Regolamento (UE) 2016/679 (il “GDPR”) che tutela la
libera circolazione dei dati e la riservatezza delle persone fisiche e in conformita ad ogni altra disposizione
normativa dell’Unione Europea o degli Stati membri applicabile in materia di privacy (insieme, la “Normativa
Privacy”), in relazione al trattamento dei dati connesso al suo possibile coinvolgimento quale conducente
responsabile e non responsabile, o terzo trasportato (non danneggiati) in relazione a sinistri occorsi ad
assicurati Allianz o in relazione ai quali comunque Allianz sia chiamata ad intervenire.

1. Titolare del trattamento e informazioni di contatto

Il titolare del trattamento dei dati € Allianz S.p.A. con sede legale in Milano, Piazza Tre Torri 3, contattabile
al numero verde: 800686868, oppure tramite il modulo disponibile sul sito www.allianz.it (“Allianz” o la
“Compagnia”).

Il Responsabile della Protezione dei dati (DPO) di Allianz potra essere contattato scrivendo all’indirizzo:
Allianz S.p.A., Piazza Tre Torri, 3 - 20145 Milano, oppure scrivendo all’indirizzo email dpo.allianz@allianz.it.

2. Categorie di dati trattati

2.1 Allianz potra trattare i seguenti suoi dati:
a. dati anagrafici

b. dati relativi all'incidente nel quale & stato coinvolto.

3. Finalita dei trattamenti e basi giuridiche
Nella seguente tabella le indichiamo gli aspetti principali dei trattamenti dei suoi dati.

Finalita Base giuridica  |Categorie di dati trattati Tempi di conservazione

Gestione del sinistro ed |Legittimo a. Dati anagrafici 10 anni dalla chiusura del
esecuzione del contratto [interesse b. Dati relativi al sinistro. sinistro

assicurativo del
titolare e del
contraente a
eseguire il
contratto
sottoscritto (art.
6 lett. f GDPR).




Eventuale difesa in giudizio Legittimo a. Dati anagrafici 10 anni dalla chiusura del
interesse del |b. Dati relativi al sinistro.  [sinistro.
titolare a
conservare i dati
per il tempo
necessario a
poter
efficacemente
esercitare il
proprio diritto
di difesa in
giudizio
(art. 6 lett. f
GDPR).
Analisi statistiche, | Legittimo a. Dati anagrafici I dati saranno
clusterizzazioni della base | interesse  del| p. Dati relativi al sinistro conservati per il tempo
clienti, addestramento e | Titolare a minimo necessario al
testing di algoritmi (anche | sviluppare loro utilizzo  ovvero
attraverso utilizzo di | sistemi finché  sussiste  la
intelligenza artificiale ) che di finalita per. la quale
non comportano gestione delle sqno . trgttatl secgndo
pratiche criteri  improntati  al
- . . | assicurative rispetto delle norme
decisioni automatizzate, né quanto it vigenti ed alla
possono avere alcun impatto corretti od correttezza ed  al
sui  diritti  fondamentali efficienti anche bilanciamento fra
dell’interessato. tramite legittimo interesse del
In ottemperanza al principio di | 1,tlizzo di Titolare e diritti e
minimizzazione, i dati per | nyove liberta dell'interessato.
questa finalita saranno | tecnologie.
anonimizzati ogni volta sia | (art. 6 lett. f
possibile, talvolta si potrebbe | GDPR).
perd rendere necessario
I"utilizzo di tali dati in chiaro.

4. Destinatari dei dati personali |
suoi dati potranno essere trattati:

- da dipendenti dei contitolari debitamente istruiti e autorizzati;

- da soggetti esterni che trattano i dati in qualita di responsabili del trattamento nel nostro
interesse per le sole finalita connesse al servizio assicurativo.

In particolare i Suoi dati per la finalita sub 1) 2) potrebbero essere comunicati ad altri soggetti nel contesto
della c.d. catena assicurativa che tratteranno i dati sia in qualita di responsabili che di titolari autonomi. Si
tratta, in modo particolare, di soggetti facenti parte del Gruppo Allianz SE o della catena distributiva quali
agenti, subagenti, mediatori di assicurazione e riassicurazione, produttori ed altri canali di acquisizione di
contratti di assicurazione, consulenti tecnici e altri soggetti che svolgono attivita ausiliarie per conto della




Societa quali legali, periti e medici, autofficine, centri di demolizione di autoveicoli; societa di servizi per il
guietanzamento, societa di servizi cui sono affidate la gestione, la liquidazione ed il pagamento dei sinistri;
centrali operative di assistenza e societa di consulenza per la tutela giudiziaria, cliniche convenzionate,
societa di servizi informatici e telematici o di archiviazione; istituti di credito, societa di servizi postali indicate
nel plico postale; societa di revisione e di consulenza; societa di informazione commerciale per rischi
finanziari, societa di servizi per il controllo delle frodi, societa di recupero crediti.

| Suoi dati potrebbero essere comunicati ai seguenti soggetti che operano come autonomi titolari: soggetti
inerenti al rapporto che la riguarda (ad esempio contraenti e assicurati), altri assicuratori, coassicuratori,
riassicuratori, consorzi ed associazioni del settore, broker assicurativi, banche, SIM, Societa di Gestione del
Risparmio.

Inoltre potremmo avere l'obbligo legale di comunicare i Suoi dati a enti e organismi pubblici, quali ad esempio
Ivass, Consap, Casellario Centrale Infortuni, UIC, Motorizzazione Civile, Enti Gestori di Assicurazioni Sociali
Obbligatorie, nonché all’Autorita Giudiziaria e alle Forze dell’Ordine.

5. Trasferimento all’estero dei dati
| Suoi dati potrebbero essere trasferiti ad un paese terzo europeo/extraeuropeo esclusivamente per le
finalita connesse a quelle di cui al paragrafo 3, secondo le modalita stabilite dalle Binding Corporate Rules
(BCRs) approvate dal Gruppo Allianz SE, che potra visionare sul sito internet di Allianz. Le BCRs sono uno
strumento che garantisce il rispetto degli standard di sicurezza previsti dal GDPR tra tutte le societa di un
gruppo, anche qualora si trovino al di fuori dello Spazio Economico Europeo.
E possibile inoltre che i suoi dati debbano essere trasferiti per le finalita sopra indicate anche a societa non
appartenenti al gruppo Allianz che si trovano al di fuori dello Spazio Economico Europeo, nel qual caso le
suddette BCRs non troverebbero applicazione, ma il trasferimento avverra solo nei confronti di Paesi terzi
per i quali la Commissione Europea abbia emesso una decisione di adeguatezza (ritenendo quindi il livello di
protezione offerto nel Paese coerente con quello del GDPR) oppure adottando le clausole contrattuali
standard approvate dalla Commissione Europea (e quindi vincolando contrattualmente il soggetto ricevente
al rispetto degli standard previsti dal GDPR).
Allianz non trasferira in alcun caso i Suoi dati personali a soggetti non autorizzati al trattamento dei dati
personali stessi.

6. | diritti sul trattamento dei dati personali.

In ogni caso, per l'esercizio dei diritti di accesso, modifica, cancellazione e opposizione di seguito descritti
(sanciti dalla Normativa Privacy), potra rivolgersi a:

- Allianz S.p.A. — Pronto Allianz — Servizio Clienti, P.za Tre Torri, 3 — 20145 Milano, numero
verde: 800686868, oppure accedendo al sito www.allianz.it utilizzando il modello appositamente
predisposto,
- Agenzia di riferimento, utilizzando i dati di contatto indicati al paragrafo 1 della presente
informativa.

Rivolgendosi ad Allianz e/o all’Agenzia di riferimento potra ottenere:

i. I'accesso ai Suoi dati e la conferma dell’esistenza o meno di dati personali che la riguardano;

ii. le informazioni relative a: le finalita del trattamento; le categorie di dati personali trattate; i
destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati,
in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni internazionali; il periodo di
conservazione dei dati personali previsto oppure, se non € possibile, i criteri utilizzati per
determinare tale periodo; I'origine dei dati (ovvero il soggetto o la specifica fonte dalla quale
essi sono stati acquisiti); I'esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la



profilazione, e le informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché l'importanza e le
conseguenze previste di tale trattamento per l'interessato;

iii. aggiornamento, rettifica ovvero integrazione dei dati e la cancellazione dei dati oggetto di
trattamento.
Inoltre, ha il diritto di revocare il Suo consenso in ogni momento, di chiedere la limitazione del
trattamento che la riguardano e il trasferimento dei Suoi dati ad un diverso titolare (c.d. diritto alla
portabilita dei dati) e di opporsi per motivi legittimi al trattamento dei dati che la riguardano,
ancorché pertinenti allo scopo della raccolta, o opporsi, in tutto o in parte, (tra gli altri, in relazione
a specifici mezzi di comunicazione) al trattamento di dati personali che a riguardano a fini di invio
di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di
comunicazione commerciale, fermo restando che la Societa non ha in programma di eseguire simili
trattamenti.

7.a) Diritto di proporre reclamo a un’autorita di controllo

Qualora ritenga che il trattamento dei Suoi dati ¢ illecito, ha altresi il diritto di proporre reclamo al Garante
italiano per la protezione dei dati personali.
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